
  
 

  

  
  

Информация о проведении общероссийского дня приема
граждан 14 декабря 2020 года

 

  

В соответствии с поручением Президента Российской Федерации 14 декабря 2020 года с 12
часов 00 минут до 20 часов 00 минут проводится общероссийский день приема граждан,

посвященный Дню Конституции Российской Федерации.

Личный прием заявителей, пришедших в приемную следственного управления Следственного
комитета Российской Федерации по Орловской области, будут проводить уполномоченные
должностные лица следственного управления по адресу: г.Орел, ул.Комсомольская, д.231.

В условиях сложной эпидемиологической ситуации, связанной с распространением новой
коронавирусной инфекции (COVID-19), прием граждан, не находящихся на карантине и не
обязанных находиться на самоизоляции, осуществляется по предварительной записи, по
телефонам:  8 (4862) 59-19-63, 8-920-287-23-55.
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В ходе приема по желанию заявителя может быть обеспечено его личное обращение в режиме
видеосвязи, аудиосвязи или иных видов связи к уполномоченным лицам иных органов, в
компетенцию которых входит решение поставленных в устных обращениях вопросов.

Заявителям, прибывшим на прием в общероссийский день приема граждан, необходимо
соблюдать ограничительные меры, связанные с использованием масок, разрешенных к
применению, для защиты органов дыхания с заменой их в течение определенного промежутка
времени (не более 3 часов), перчаток, разрешенных к применению, с проведением обработки
рук кожными антисептиками, разрешенными к применению, соблюдением социальной
дистанции (1,5 - 2 метра) в местах ожидания.

Личный прием проводится при предоставлении документа, удостоверяющего личность
(паспорта), а также заблаговременно подготовленного текста в письменном виде в целях
сокращения продолжительности личного приема (не более 15-20 минут).

В рамках проведения общероссийского дня приема граждан в помещение приемной
следственного управления не будут допускаться: заявители и уполномоченные лица с
повышенной температурой тела, либо другими внешними признаками, не исключающими
заболевание острой респираторной инфекцией, а также заявители, которые должны
находиться на карантине или самоизоляции.

В случае, если уполномоченным лицом, осуществляющим личный прием заявителей, не
обеспечена, с учетом часовых зон, возможность личного обращения заявителей в режиме
видеосвязи, аудиосвязи или иных видов связи к уполномоченным лицам органов, в
компетенцию которых входит решение поставленных в устных обращениях вопросов, то в
течение 7 рабочих дней после общероссийского дня приема граждан или в иные удобные для
данных заявителей сроки будет обеспечена возможность личного обращения к
уполномоченным лицам. О времени, дате и месте проведения приема в режиме видеосвязи,
аудиосвязи или иных видов связи данные заявители информируются в течение 3 рабочих дней
после общероссийского дня приема граждан.

К компетенции следственных органов Следственного Комитета Российской Федерации
относится исполнение законодательства Российской Федерации об уголовном
судопроизводстве в соответствии с полномочиями, определенными статьей 151 Уголовно-
процессуального кодекса Российской Федерации.
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