
  
 

  

  
  

Информация о результатах анализа рассмотрения обращений
и приема граждан в следственном управлении Следственного
комитета Российской Федерации по Орловской области в
первом полугодии 2023 года

  

В 1 полугодии 2023 года непосредственно в следственное управление поступило 982
обращения, что на 3,7% меньше, чем в аналогичном периоде прошлого года (1020).

Незначительно (с 6 до 9) увеличилось количество поступивших жалоб в порядке ст. 124 УПК
РФ.

Кроме того, из центрального аппарата Следственного комитета Российской Федерации
поступило 422 обращения (АППГ – 347).

Таким образом, общее количество поступивших жалоб и обращений (далее – обращения)
увеличилось с 1373 до 1413, или на 2,9 %.

Рассмотрено 1309 обращений (АППГ – 1189). Разрешено по существу 715 обращений, или
50,6% от числа рассмотренных (АППГ – 549, или 46,2%), увеличение составило 30,2 %.

В целях оперативного реагирования на сообщения граждан в следственном управлении
организована работа 6 телефонных линий.

В анализируемом периоде по «телефону доверия» состоялось 23 соединения с абонентами
(АППГ – 135).

Всего в 1 полугодии 2023 года по телефонной линии «ребенок в опасности» состоялось 32
соединения с абонентами, что на 59% меньше, чем в АППГ (78).

По телефонной линии для приема и экстренного реагирования на сообщения представителей
бизнеса, подвергшихся давлению, сообщений не поступало (АППГ-5).

Вопросы организации и проведения личных приемов граждан руководством следственного
управления.

В отчетном периоде руководством следственного управления принято на личном приеме 260
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гражданина (АППГ – 154), из них руководителем следственного управления 148 гражданина
(АППГ-124), заместителем руководителя 112 граждан (АППГ-30).

Всего в анализируемом периоде состоялось 135 приемов граждан (АППГ – 38).

Сотрудниками аппарата следственного управления принято на личном приеме 122 граждан
(АППГ-167).

Руководителями территориальных следственных отделов и их заместителями принято на
личном приеме 662 граждан (АППГ – 511).
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